Betrieblicihes Gesundheismanagement

Das REVITALIS Gesundheitsnetzwerk - vom Konzept biy zur Mafnahume!

Ewnleitung

Unternehumen, die eun betriebliches Guswndhesmanagement mit eigenen
Kriften efoblieren méchten, stofen sehnell an Urre Grenzen. Dos REVTALIS-
Team Ut Spezialist auf diesem Gebiet wnd hot v verschiedenen
Unternelhvmen bereity zw einem  gesundheits-orientierten Denken und
Handeln beigetragen.

Gut 50 Seuten starks Ut die newe Broschivre, proll gefillt mit elner Vielzal
an Sport- und Gesundieitsangeboten, die zuwm Aktivwerden eindladen. Fiur
die Mitarbeiter der Hella AG st day aktuelle ,HELLA un motion Sport- und
Geasundeitsprogromm “fiir das zweite Halbjabhwr 2017 wnichtetwas vollig
Newes. Seit fiunf Jahwen st es fester Begleiter um Arbeitsalltng, der die
Beschiftigten motiuriert, i die eigene Gesuwndielt zw wwestieren. Die Kosten
tellen sie siche zur Halfte mit dem Arbeitgeper. Das Angebot kot aun, niciht
nwr bel den  Betriehsangehdrigen, sondern aunciv un deren Famidien, odie
ehenfalls tellnelumen konumen. Seit dem Startschunss vor fiunf Jaduren sinol gut
6.300 Frouwen wnol Mdinner sportlici aktiv- geworoen.

Alunlichv sieht es aunchv beim Entsorgungsfacipetrieh Wilivelm Knepper v
Lippstadt ans. Geschdftsfidrer Corsten Knepper hot erkavunt;, dass gesunoe
unde motivierte Miutarbeiter eine wesentlicihe Vorauvssetzung fivr den Erfolg des
Unterneumens  sinol wnde  blefet seinen MUtarbeitern odie Moglichkeit;
freimillily  an den  verschiedenen Sport- und  Gesundireitsangepoten
teilzunehmen: Fiu die Entwicklung der Angebote, die nur ein Banstein im
betriehlichen Gesuwndheits-management sind, haben awnchh weltere
Unternelumen auns [ndwstrie, Verwaltung wnd Handwerk anf die Kompetenz
und day Konzept von Frank Bertelsmeler gesetzt: Der Plhwysiotherapent wno
Gesundieitsmanager betrelpt seit 2001 das REVITALIS Gesundireits-zentrum
v Lippstadt: ,Ey releht nicit ans, Krankieiten zw belrandelnd Wi foroern
und stinrken Geswndineit! Ey gelnt darwmn, den Menscien ans der Betroffendreit
eines akuten Proplemsy herauns zw einem leistungsorientierten Denken wno
Handeln zw bewegen.

Eunzelne Mapnalmen, wie eln Ritcken—, Faszien~ ovler
Entsponnungstroining, verpuffen schunell wund sind nieht  langfristig
awsgerichtet: Ey geldt um den gezielten Aufbawn von Gesundineitskompetenzemn,
welche den Menschen einen welt iper die Arbectswelt hinawsgelrenden
Melrwert bieten. Dieser Mewrwert beschureilpt das Gesundireitspotenzial eines



Jeden Unterneumens wnd erméglicit gemeinsom neune Ressovarcen zw nnfzen
“, beschureipt Frank Bertelsmeler die Motivation fiur die Awsrichtung, die
siehe v der Grivmding
der REVITALIS GumbH niedergeschdagen hat und devren Geschhiftsgrundlage
day betriebliche Gesundineitsmanagement (st
Ubergeordumetes Ziel st Gesundineit im Unferneumen zw sfevern, anf Ebene
der MUowrbeiter erlebbor zw machen wnd langfristlg i den Alltag zw
wtegrieren. Hier erarvbeitenn und entwickeln Bertelsmeier wnd sein Team
gemeinsom it oen Entsclreidern v den Unternelumen
gesundineitfsorientierte Konzepte und tpernelumen die komplette Umsetzung
biy zum Errelchen desy Mitorbeiters.
Welclre Akzente unol Schwrerpunkte e betrieplicihen
Guuwndieitsmanagement; dasy anf drel Siwnden basiert, dasy einzelne
Unterneumen setzen mochte, bledbt v selpst iberlassen. Die betriehpliche
Gusundineitsforderung Ut eine freiwiddige Angelegenireit: Wolvingegen odie
Siwle ,Arbeits- wnd  Guwndheitschutz  (AnG) ©, wund e  Saunle
»Betriebliches Eingliedervngs-management (BEM) “verpflchtend. fiw den
Arbeltgeber sind. Ey Bt wichtlyg die oberste Fidwungsebene fiur das Thema
Gesundireit zw sensibilisieren. Die Entselneider selbst gut es zw tbherzeugen,
danmit sie tm Konzept denken wndl mit den entfsprecihenden Mafnajumen
handeln. Nuwr so- kann langfristg ene hole Errelchbarkeit auf der
MUtorbeiterebene erzielt werden. ,,\Wir sehen ung hier ods Weichensteller, das
Spielfeld  bestimmt  jeder selipst: Wir sinde Ansprechportner von der
Prozessheratung iher die Durchfidhurung von Beschiftigten-befragungen bisy
hine zur  erlebpnisorientierten Gesundieitsforderung “, sagt Geswndireits-
spezialist Bertelymeier. So- werden Arbeits- wnd. Stewerkieise un den
Unterneumen eingerichtet uwnd interne Gesundireitsmanager ansgewdilt, die
von den REVITALIS-Gasundieitsmanagern begleitet wnd wit konkireten
Aufgaben betrowt werden. Day beindraltetr weit melr als nur die Erarbeitung
vorw Kursen. Nebpew Vortrigen zw verschuiedensten Themen, werden zum
Beisplel Geswndineitschecks duwrchgefidurt, wm den Miutarbeitern gesund,
sieher wind effeltin- den Ebnstieg un die sportich-gesuwndiretliche Aktivitit
zw ermsglichen, oder den sehon Aktiven das bUdherige Traiming zw
optimderen. Am Ende verfigt jedes Unternelumen iher eune individuelle
Ubersicht mit konkieten Angeboten, einer persénlichen Anspracihe sowie
wndividuneller  Kosten—-befeiigung und  regelmdfigen Kennzallen.
Bertelsmeier wno sein Team sehen U Engagement vor allem von der
Motivation geleitet, den Unterneumen wnod deren Mitoarbeitern ivber oden
gezielten Aufbow der Gesundipeltskompetenz einen Mejuwwert zw blefen:
Naciv der Konzepterarbeitung sehen wir uwng aly Partner, der alsy Back-wp
den gesomten adwministrotiven und organisetorischen Bereich abdeckt v
somilt e unternen zeitichen Ressounrcen um Unternelunen entlastet: Dabpel
sehens wir ung aly Schunittstelle unde bringen das Konzept wmit gezielten



Mafnajumen an den Mitorbeiter. © Die partnerschafficihe Begleitung kowmun
dawmuwn zum Bepspiel aunch beinralten, bel der Avwswahl der Biwostuirle
gemelnsam mit den Beschiftigten titlg zw werden: Nachoemw der Arbeitskireis
JArbeits- wnd Geswndheitssehutz “das Anforderwngsprofil fiw den Stul
erstellt hotte, waren die Beschiftigten von Hark-Orcnideen gefragt: Sie
wwrden wmit unv den Prozessy eingehbunden und hatten die Awfgabe, die
Produkite eines Herstellery iher einen lingeren Zetramwm Probe zw sifzen
und eine Art Tagebuch iber Uwe Erfaluruwngen hWinsichHickhh Sutzkomfort,
Ergonomie efe. zw fiduwen. Die Erkenntnisse wuwrden mit dem Hersteller
besprochen wnd fidurten zw elner Individualisierung des Study fiur dieses
Unternelumen: Day Unterneumen wnd die Mitorbelter hhaben Uue Aunfgabe
sehwr ervst genomumen. Day Besondere an dem Projekt war, dass die Mitarbeiter
duwrch das Unternehumen in den Entseheidungsprozess cingebunden worden
sindl undl Yunen somit e hotres Mag an Wertseihdtzung zw Teld wwide. Auchv
dasy gehort zw einem nachhaltigen Geuwndheitsmanagement “, so- Fronk
Bevrtelsmeler.

Semunarangebpot:

nPriventions- und Gesundheitsmanager fivr Unternevmen
24 Unterrichseindneiten 3 Tage (Freddag, Samstag, Sovuntag) / 490,-€

Das Semuinor wird lhnen folgende Fragen beantworten:

= Welche Stirken, Schwdchen, Rusiken und Chancen besitzen Sie als
Aktewnr?

= Wie sehaffen Sie den Eunstieg in das Untfernelumen?

»  Wie kénnen Sie aly Beroter fivr Unternejumen titilg weroen?

= Weldhe Analysepointsy gupt ey zur Darstellnng gesundireticher
Ressomrcen?

» Welehe wissenschaftlichen Erkenntnisse Liegen vor?

»  Welche Befragungstooly kénumen um Unterneumen eingesetzt weroen?

» Wie planen wnd kommunizieren Sie gezielte Mafinajumen im
Unternelumen?

= Wie erstellen Sie eine Projekt- w Budgetplaniung?

= Wie planen Sie einen Gesundieitstag / -aktionen?

= Wi bauen Sie ein lokales Gesundineitsnetzwerk onf?

= Wie kalkulieren Sie die Wirtschaftlichkeit lhaer Leistungen?

»  Denken und handelin Ste i Mafinalumen oder um Konzept?

Naciv dem Seminar sind. Ste aly Tedneluner Un der Lage, verschiedene
Modude eigenstinoig wnd erfolgreiciv wmsetzen zw kénanen.



REVITALIS-Premivm~Portnersehaft (Anbieter-Ebene)
Mehrwert Physiotherapeuwt (am Beuspiel Frank Steffes)

*  Frank Steffes nutzt die Referenzen der REVITALIS GuabH wnd prisentient
siehe aly ,,REVITALIS -Premuummpaitner” am Standort Trabpen-Traboci

*  Froank Steffes bleipt mit seinen Angeboten (Lestungsportfolio) anf der
Mafnajmenepene im Beretc ,,BGF eigenstinoig

" Die Angebote von Frank Steffes werden mit anf der Plattform /
Internetseite der REVITALIS GmbH aufgenommen, den Standorten
entsprechend beschuriehen wnds kinnen anch standortichergreifend
durchgefidhart werden

* Dl ,,Stenerung” (Konzept und Beglevtung) erfolgt iher die REVITALIS
GumpH

REVITALIS-Gesundireitsmanager (Stewnerungs-Ebene)

Mehrwert Physiotherapeuwt (am Beispiel Frank Steffes)

" Frank Steffes nutzt die Referenzen der REVITALIS GmbH m Bereicin
BGM wnd BGF

*  Frank Steffes prisentient aly ,,REVITALIS -Gesundireitsmanager” day
BGM -Konzept i Unterneumen (nach vorheriger Konzepteinfishring)

= Frank Steffes ist fiur Unternelumen beratend. titig

" Frank Steffes verzalunt die Steuerungs— und Mafnalunenepene wno
ermoglleht somut e strudktur evten und koordinderten Prozesy zur
erfolgreichen Umsetzung



Frank Steffes stewent iher die beratende Tatigkeit die Arbeitskireise um
Unternelumen uwnd. vernetzt somit die Mafnalumen der Lokalen Anpieter

Framk Steffes benstigt geringe untferne Ressouarcen zur Orgonisotion uno

Verwoltung

*  Froank Steffes bleipt mit seinen Angeboten (Lestungsportfolio) anf der
Mafnajmenepene im Bereic ,,BGF eigenstinoig

Das REVITALIS Back-up zuwr BGM-Stenerung fir Gesundheitsmanager

Duwch das ithergreifende Back-up winvd Framk Steffes mit der REVITALIS
GibpH verzabunt: Diesesy ermbglicht das lokale Netzwerk um Prozess zw
stenern. Duvcin den Portner vor Ort wird ein modidares uno flexidples
System aunfgebount wnd eine effiziente Kosten—-Nutzen-Struktur sichergestellt:
Der Gesundineitsmanager grelft nach unnen gerichtet anf ein
funktlonderendes Netzwerk zw und stelt nacke aunflen mit seinem Namen
vor e Kunoden,

Dieses beindraltet eine interne Vorbereitung anf bevorsteende Gespricihe
beim Kunden. Hier gt es einen zeitichen Rajumen zw definieren unol
einzuhalten. Euv Beypiel dafivr Ut dass bestelrende Konzepte, Projekte,
Moapnalmen wnd. Budgetplonuwngen un den versciuedensten Formen oem
Gesundineitsherater iper die REVITALIS GumbH zur Verfilgung gestellt
weroen

Die Awswertung von Statustiken zw den jewedigen Mafinalumen (wie z.B.
einey Projektes) wird im Vorfelodh mit einem zw definierenden
Stundenanfwand beschweihen und st mit un die Budgetplanuing
ounfzunelumen

einen individuellen Werk zengkoffer

»  Vortrige w Workshops zum Thema BGM m Unternejumen
»  Konzeptentwicklung wnd —umsetzung

*  Projektplanmng wnd -dusrcfidhurung

»  MaBnahumenplanwng und —duwrchfidurming

» Lettung und Moderation von Arbeits—- und Stewerkreisen

= Eunbuwndung vow Kostentrigern

*  Dwrchfidwren von Mitarbeiterbefragungen

= Erstellen vonw Mitarbeiterinformationen

*  Bencdhumark mit anderen Unternelumen



»  Abrechunmng mit deme Unternelumen
»  Aufbaw eines lokalen Gesundireitsinetzwerks

Hiunfig gestellte Fragem (FAQ)

Wer kann aly ,,REVITALIS Gesundihreitsmanager fir Unterneumen titig
werden?

*  [nder Regel sinde Physiotherapeuwten und Sportwissenschaftler aly
externe Gesundieismanager berateno unod begleitenod un den
versehuedenen Unterneumen tifig.

»  Dariper hinawns ko das Unternelumen eigene Ressouvurcen nntzen
wind enen Mitarbeiter auny den elgenen Relhen zum untfernen
Geswndireitsmanager guolifizieren.

Wie kénnen die ,,REVITALIS- Gesundheitsmanager” dargestellt werden?

= Uber die Plattform / Internetseite der REVITALIS GmbH werden die
REVITALIS -Gesundipeitsmanager den Standorten enfsprecihend

* Dile REVITALIS-Gesundireitsmanager kivwmen die REVITALIS
Referenzen anf lhaer nternetseite als Verlinkuwng nutzen.,

Welehe Vereinborung wird zwischen der REVITALIS GmbH und dem
»REVITALIS- Gesundheitsmanager” gescilossen?

*  Hierzw wird eine vertragliche Vereinbarung geschlossen, welehe fiur
belde Seiten eine Verbindlichkeit darstellt: Der REVITALIS -
Gesundheismanager verpflichtet sichv ale Lestungen in dem Bereici
der Gesundipeitsheratung anf der Stenerungsehene ivper die
REVITALIS GmbH zw erbringen. st dieses nicht der Fall wivd eine
Vertragsstrafe fillig.



Wie werden die erbracivten Leistungen anf Ebene der Unternelmen
abgerechnet?

* Die REVITALIS GmbH stellt dem jewelligen Unterneumen die
erbracihten Leistungen i Rechuimumng.

Wie erhélt der REVITALIS Gesundineitsmonager seine Vergivtung?

» Der ,,REVITALIS Gesuwndirneitsheroter” stellt seine erbracihten
Leistungen der REVITALIS GmbH in Rechunang

» REVITALIS stellt die Rechnumng an das jeweidige Unterneumen

»  Nach Zajdungseingong der Rechunumngen von Seiten der
Unternemen, erihilt der Gesundineitsmanager seine Uberweisung fiur
e erbracihte Leistung

Welehe Fordermoglichkeiten steren den Unternevmen zur
Konzepterorbeitung zur Verfiigung?
= Unterneumen biy zw einer Grifie vow 250 Mitarbeitern hhaben die
Moglichikeit die Konzepterarbeitung idper Fordermittel mit SO%
bezwschusst (max: SOOO€) zw bekommen. Hierzw liegen
owsgearbeitete Formulore vor.

Welcher Stundensatz wird den Unternelvmen von der REVITALIS GmbH fiwr
e Konzepterarbeitung in Rechumung gestellt?

1 Toagessatz 1.000,-€ zzgle MWST. (8 Zeitstunden a®125,-€)

e Tagessatz  500,-€ zzgl MWST. (4 Zeibstunden a125,-€)

(anfallende Fohurtzeiten und Ubernachtungskosten werden separat nacih
Aunfwand berechunet

Welche Vergitung erhdlt der ,,REVITALIS-Gesundineitshberater” fiwr die
Konzepterorbeitung?



1 Tagessatz 720,-€ zzgl. MWST. (8 Zeitstunden a>90,-€)
e Tagessotz  360,-€ zzgl MWST. (4 Zeitstunden a2 90,-€)

(anfallende Fohurtzeiten und Ubernachtungskosten werden separat nacih
Aunfwand berechunet und 1:1 an den Gesundireitsberater weitergeleitet:)

Wie st diese Regelung zw begrivnden?

*  Der Gesundineitsherater nntzt die aunfgehounten Referenzen der
REVITALIS GmbH zuvr Akguise vone Neuwkunoen

»  Bel Bestonoskunden stellt es ene Erweiterung seiner Kompetenzen
Ao

» Der ,, Gesundhelismanager’ nutzt die REVITALIS GmbH aly Back-wp:
Dieses beinhaltet cine interne Vorbereitung anf bevorstehende
Gespricive beim Kunden. Hier gt es einen zeiHichen Rajhumen zw
definieren wnd einzuhalten. Ein Beispiel dafiu ish dass bestehende
Konzepte, Projekte, MaBnolumen und Budgetplanumngen in den
verschuedensten Formen dem Gesuwndipeitsherater tdper die REVITALIS
GmbH zur Verfilgung gestelt weroen

»  Die Awswertung vow Statistiken zw den jeweidigen Mafnalumen (wie
z.B. elnes Projektes) wivd um Vorfeld mit einem zw definierenden
Stundenanfwond. beschureipen und. Ut mit b die Budgetplanwng
aunfzuneumen

Welchen Mehrwert hat der ,,REVITALIS-Gesundheitsmonager’ durein die

REVITALIS GmbH?

* Der Gesuwndireismanager greift naci bnnen gericitet auf ein
funditionierendes Netzwerk zw uwnd stet nacie aunfen mit seinem
Nawmen vor dem Kunoen.

Wer sind unsere REVITALIS Kunden?

s 16 Unterneumen mit ikhber 10.000 MUtarbeitern am Standort
Lippstadt



Wer sind die Kooperationsportner der REVITALIS GmbH?

Universitit Paderborn

DGSP (dewtsche Gesellschaft finr Sportmedizin und Privention)
Saluwto-

Krankenkaossen

AG Pravention / Physio—-Dewtsehdland

welfere ...

Wer sind unsere Portner anf der Anbieterebene filr Mafnahumen zum

Erreichen der Mitarbeiterebene?

Arzte

Krankerdrdunser

Physiotiverapenten

Sportwussensciaftier

Futnessstuoios

Krankenkaossen

Komumumnen

Schuden

Vereiune

unodl weltere Partner fiur erlebnisorientierte Angebote n den
Bereichen:

Bewegung, Entsponnung, Erndwrung und Suchiprivention

Welchen Melhrwert erlhdlt die AG-Privention / Physio—Deuwtschland?

Die AG-Privention von PHYSIO-DEUTSCHLAND kawvnu lluren
Mifgliedern dieses um Altag gelebte Konzept um Rajumen von
Vortrigen wnd Versffentlichungen prisentieren, wm den Weg des
Physiotiverapeuwten vow der Schumerziredunzierwng bis hin zur
gezielten Ressounrcen~ wno Leistungsredinzierwng vorzustellem
Daviper hinawny bestelt die Moglichkeit das Seminar zum
REVITALIS -Gesundireitsmanager zw besucien, welches fiur
Physiotherapewnten iper die AG-Privention zw buchen (st Ebn

welterer Vorteil Bt dass fivr Miutglieder der AG-Privention einen

reduzierter Betrag zur Tednalwme vereinbart weroden kanan



Die AG-Privention st an der Stelle wie ein Qualititfssiegel zw sejren
undl bletet somit dem gesamten Verbond von PHYSIO-DEUTSCHLAND
einen Mehwrwert: Somit kanan sich PHYSIO-DEUTSCHLAND nacih
aufen mit der Privention zeigenw uwnd finr sich nutzen.

Was Ut der Mehwrwert fiir den Physiotherapewten in der Pragis?

Der REVITALIS -Gesundineitsmanager evihdlt das iber 16 Jabhue
erarbeitete REVITALIS -Konzept und kann die anfgebauten
Referenzen fiur sich nutzen

Jeder Physiotherapeut kann das Leistungsongepot der REVITALIS
GmbH aly Partner eigevstindig fiw sicih nmntzen

Der Physiotiverapeut wird ther die REVITALIS GmbH n den Bereleh
der Privention gefihut und begleitet

Die Leistungsangepote auns der ,,Lebenswelt Physiotherapie werden
somdt gezielt v die ,,Lebenswelt Arbelt getragen

Der Gesundineitsherater erihdlt e einzigartiges ,,Back-ups’ vom
Konzept biy zur Mafnalvme

Ways Ut der Melwrwert der REVITALIS GmbH?

Durciv die Verzadunung der Steunerungs- und Mafinalvumenepene wird
e strukturerter wnde koordinierter Prozessy zur evfolgreichen
Unmyetzung ermoglicht

Durcihv die ipergreifende Koordination der REVITALIS GumbH und die
lokale Netzwerkbildung duwrch den Pairtner vor Ot wivds ein
moddares und, flexihles System aunfgebaunt uno eine effiziente
Kosten~Nutzen-Struktur sichergestellt:

Merwert fir Unternehumen auns lndustrie, Verwoaltung und Handwerk?

Die Kundew um Bereich BGM / BGF erlhvalten eine newe Plottform
e AG -Privention und Physio—-Dewtsehdand stellen e Gidtesiegel
dor



*  Dwrchv die Kooperation mit der Uni Paderborn wird Kompetenz
vermittelt

»  Weltere Aktewrre, wie z.B. Krankenkassen, kivunen diese Plottform fiwr
A ntzen

Melhwrwert REVITALIS GmbH?

* Das REVITALIS Konzept von der Schumerzireduzierung bisy hin zunr
Ressourcen— und Lestungsreduzierwing wirdh multiplizienrt

» Dagy REVITALIS Back-wp wird standortichergreifend von den Poartnern

gentzt

Vortede der Partnerscihhaft

» En jidhuwliches Treffen wird vow der REVITALIS GuibH organisiert;
Ment dem interdigziplindren Avstonsciv und der Vorstellung
dunrchgefidhrter Aktvutdten

»  Die Vernetzung mit dem BGM Tag wire zw empfehlen

»  Exferne Referenten konnen mit elngepunden weroen



